
“Voulez vous chercher avec moi?” 

Human-Driven Commerce 



Άπειρες επιλογές 



Απεριόριστη πρόσβαση 



Κι όμως… 



5 

+80% 

Αυξήθηκαν οι αναζητήσεις από κινητό για «Best+ …»  

τα τελευταία 2 χρόνια. 



Ανάγκη της Best 
επιλογής “ΓΙΑ ΜΕΝΑ" 



48% 90% 74% 

Των καταναλωτών 
ξοδεύουν περισσότερα 
σε μια εξατομικευμένη 
εμπειρία 

Των marketers πιστεύει 
ότι το personalisation 
είναι το μέλλον 

Των καταναλωτών 
μπερδεύεται όταν το 
περιεχόμενο δεν τους 
ταιριάζει 

Personalisation 





Πώς επιλέγουμε στ’ 
αλήθεια; 



Μπορούν οι παράγοντες μιας 
“Βest” επιλογής να είναι μόνο 
ποσοτικοί; 

Ασφάλεια 

Οικονομία 

Ευκολία 

Αξιοπιστία 

Ποιότητα 

Κύρος 



Το 60% των online shoppers 
επιλέγουν κάτι διαφορετικό από 
την απόλυτα χαμηλότερη τιμή 

ΠΗΓΗ: 

Έρευνα 



Human 

‣ Ψάχνεται -Ερευνά 

‣ Μιλάει 

‣ Μοιράζεται εμπειρίες 

‣ Δεν έχει χρόνο 

‣ Νιώθει 

‣ Φοβάται 



Human-centric 
for Users 
‣ Τεχνολογία 

‣ Personalisation 

‣ Πιστοποίηση 

‣ Υπηρεσίες 

‣ Offers & Deals 

‣ Social Experience 



Human-centric 
for Merchants & 
Brands 
‣ Στοχευμένο κοινό 

‣ Ανάδειξη υπηρεσιών, 
παροχών 

‣ Αξιοπιστία 

‣ Offers & Deals 

‣ Διάδραση με το κοινό 

‣ Διαφοροποίηση από 
ποσοτικό μοντέλο 



eCommerce 
Οικοσύστημα 
BestPrice.gr 

Retailers 

Brands 

Consumers 



H πλατφόρμα ηλεκτρονικού 
εμπορίου για τον άνθρωπο του 

σήμερα 
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